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Resumo: Neste artigo, faz-se uma reflexdo sobre a transparéncia como principio normativo no jornalismo a
partir de estudo da pratica de fact-checking no Brasil. Inspiradas no método weberiano de investigagdo,
concebemos o “jornalismo de verificagdo” como tipo ideal depois de analisar fatores indicativos de mudangas
“normais” e “estruturais”, que podem sugerir uma mutagdo paradigmatica, nos termos de Charron e Bonville
(2016). Ao tomar os servigos de checagem como objeto empirico de analise, destacamos a transparéncia como
valor profissional e social no jornalismo contemporaneo.
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Abstract: The paper discuss transparency as a normative principle of journalism based in a study
about the fact-checking practice in Brazil. According Weberian method, the text presents the
“verification journalism” (SEIBT, 2019) as an ideal type to investigate indicative elements of
“normal changes” and “structural changes”, wich may evidence or suggest a paradigmatic
mutation of journalism (CHARRON; BONVILLE, 2016). Annalyzing fact-checking services as
the main empirical manifestation of “verification journalism”, the transparency emerges as a
professional and social value in the contemporaneity.
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1. Introdugao e objetivos

Neste artigo, apresentam-se parte dos resultados de pesquisa realizada para a tese de
doutorado “Jornalismo de verificagcdo como tipo ideal: a pratica de fact-checking no Brasil”,
defendida em mar¢co de 2019 no Programa de Pos-graduacdo em Comunicagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGCOM/UFRGS)3. Inspiradas no método
weberiano de construcdo de tipos ideais*, concebeu-se o “jornalismo de verificagdo” como
um tipo puro depois de analisar a pratica de fact-checking (checagem de fatos). A motivacdo
inicial contemplava a necessidade de ponderar se as mudangas que vém ocorrendo no
jornalismo contemporaneo sdo de natureza “normal” ou “estrutural”, nos termos conceituais
propostos por Charron e Bonville (2016). Para isso, elegemos como objeto empirico de
analise o projeto Truco nos Estados, da Agéncia Publica, que atuou na verificacdo de
discursos publicos durante as eleigdes de 2018.

Na pesquisa, discorreu-se sobre o crescimento da pratica de checagem de fatos, seu
contexto e suas potencialidades ante as transformac6es do jornalismo no seculo XXI, tendo
como referéncia teorica o estudo dos paradigmas jornalisticos (CHARRON; BONVILLE,
2016). A partir do método weberiano, os tedricos canadenses descrevem quatro tipos de
jornalismo ao longo da histéria da imprensa na América do Norte, identificados numa
perspectiva socio histdrica: o “jornalismo de transmissao”, quando comerciantes atuam como
impressores de jornais no século XVII; o “jornalismo de opinido”, quando os jornais se
colocam a servico de lutas politicas no século XIX; o “jornalismo de informagdo”, entre o
final do século XIX e inicio do século XX, quando o jornal se converte em atividade
industrial e o jornalismo se constitui como profissdo; e o “jornalismo de comunicac¢do”, a
partir da década de 1970, quando os suportes midiaticos se multiplicam e se configura a
hiperconcorréncia de mensagens.

Cada um desses tipos € tomado como paradigma do periodo, como modelos que

orientam a préatica jornalistica no contexto sécio historico correspondente. Em outras

3 Tese de autoria de Tais Seibt, sob orientagio de Virginia Fonseca.

4 Tipo ideal € um método desenvolvido pelo sociélogo alemdo Max Weber, considerado um dos fundadores da
Sociologia, para compreender os sentidos das a¢Bes sociais. Trata-se da concep¢do de um “caso limite”, uma
elaboracao tedrica que serve de modelo de comparagdo com a realidade empirica.
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palavras, o modelo tem o efeito de um “sistema coerente de regras, valores, representagdes”
(CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 121), que configuram a dimensdo estrutural do
paradigma jornalistico. Os autores observam que, nas estruturas, hd mudangas “normais” e
mudangas mais profundas, capazes de descaracterizar as estruturas por completo, a ponto de
torné-las irreconheciveis (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 104). Estas seriam as mudancas
“estruturais”.

Com base em evidéncias empiricas originarias de pesquisas internacionais, entrevistas
exploratorias com informantes-chave de trés iniciativas pioneiras de fact-checking no Brasil —
Lupa, Aos Fatos e Truco — e de uma pesquisa participante no projeto Truco, da Agéncia
Publica, em 2018, formulou-se como hip6tese a emergéncia de um novo tipo ideal, o
“jornalismo de verificacdo”. Este seria um tipo jornalistico desviante do “jornalismo de
comunica¢do” de Charron e Bonville (2016). Segundo os autores, no jornalismo de
comunicagdo, em contraste com o periodo imediatamente anterior, “de informagao”, a noticia
teria entrado em declinio, e o texto jornalistico, passado a explorar a subjetividade: certas
mensagens ou partes de mensagem, semanticamente pobres, passam a prevalecer com o
objetivo de estabelecer e manter “[...] a comunicagdo entre emissor e destinatdrio”
(CHARRON; BONVILLE, 20186, p. 35).

Na atualidade, contudo, diante de um cenario de desinformacdo (WARDLE, 2018),
em um ecossistema midiatico dominado por plataformas digitais (BELL; OWEN, 2017),
passou a ganhar prestigio um tipo de texto jornalistico calcado na verificacdo de discursos
publicos, que atribui maior peso e evidéncia ao processo de apuragcdo e que tem como
objetivo a verificagdo da informacdo ja publicada. Nao se trata, portanto, do procedimento
prévio de verificacdo de informacdes na etapa de producdo de produto jornalistico (noticia,
reportagem, entrevista), antes de sua publicagdo, e sim de um produto jornalistico constituido
em si por esse procedimento de verificacdo. Sua matéria-prima sdo os contetdos ja
publicados. Trata-se da verificagdo pos-publicacao.

No ecossistema midiatico contemporaneo, constituido tanto por veiculos jornalisticos
tradicionais, quanto por organizacgdes independentes e por redes sociais, os relatos e discursos
que circulam alcancam patamar de acontecimentos na esfera publica. Nesse cenéario, aumenta

a relevancia de praticas de fact-checking e seus respectivos produtos como um tipo de texto
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jornalistico necessario e diferenciado no contexto sécio historico. Essa € a inspiracdo para, a
partir do estudo de suas rotinas, procedimentos e percepcdes sobre a pratica, perguntarmo-
nos quanto a possibilidade de nos encontrarmos em meio a emergéncia de uma mudanca
paradigmatica no jornalismo.

Construido como modelo tedrico, o “jornalismo de verificagdo” serve a comparacao
com evidéncias empiricas observadas na préatica de fact-checking no Brasil para identificar
possiveis elementos sugestivos de mudangas “normais” e de mudancas ‘“estruturais” que
pudessem anunciar uma mutacdo. Chegou-se a conclusdo que hd mudangas significativas em
curso, que ndo podem ser ignoradas ou subdimensionadas. Porém, ainda é precoce sustentar a
emergéncia de um novo paradigma, o que ndo descarta a possibilidade de estarmos em um
periodo pré-paradigmatico, nos termos definidos por Kuhn (1975).

Um dos achados da pesquisa que merece aprofundamento diz respeito aos principios
normativos que norteiam a pratica do fact-checking: diferentemente do que se supunha, a
partir de autores como Graves (2016), que estudou trés iniciativas pioneiras de fact-checking
nos Estados Unidos, valores como verdade e objetividade tiveram baixa mencdo entre 0s

jornalistas entrevistados. Para estes, transparéncia é o valor preponderante.

2. Conceitos e procedimentos metodologicos

Inspiradas pela proposta teérico-metodoldgica de Max Weber, dados coletados em
pesquisa bibliografica e entrevistas exploratorias com informantes-chave ligados a trés
iniciativas brasileiras de fact-checking, concebemos o “jornalismo de verificagdo” como um
tipo ideal, um modelo tedrico para guiar a observacdo empirica®.

A pesquisa envolveu trés principais niveis de aproximagdo com o campo: observacao

de rotinas, vivéncia de praticas e entrevistas com jornalistas. A partir das rotinas, processos e

% Tipo ideal é um método de pesquisa instituido pelo soci6logo Max Weber. N&o é um retrato da realidade, e sim
um instrumento teorico para sua observacdo. Dessa forma, ele contém tragos da realidade, mas ndo encontra um
correspondente “puro” no universo empirico. Na impossibilidade de descrever toda a complexidade real, o
pesquisador “simplifica” a realidade observada a partir de seus tragos mais tipicos, o que permite estabelecer
pardmetros de comparacao e identificar o que mudou de um modelo para outro. Ver Weber (2014).
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percepcdes dos jornalistas sobre a pratica de checagem de fatos durante o primeiro turno das
eleicbes 2018, foram analisados 14 indicadores de mudanca no paradigma jornalistico. O
estudo foi conduzido na forma de pesquisa participante no projeto Truco nos Estados, da
Agéncia Publica.

Vale considerar que a pesquisa se configurou participante no decorrer de seu
desenvolvimento. O propésito inicial era realizar uma observacao de inspiracdo etnografica
das rotinas de jornalistas fact-checkers no Truco. Uma primeira etapa de observacdo foi
realizada na redacdo da Agéncia Publica, em S&o Paulo, durante uma semana corrida, em
margo de 2018. Meses depois, a convite do entdo editor do Truco, Seibt foi consultada sobre
a possibilidade de liderar uma equipe para realizar checagens da campanha eleitoral no Rio
Grande do Sul para o projeto Truco nos Estados.

A possibilidade de inserir alguma vivéncia pratica da checagem de fatos fazia parte do
escopo original da pesquisa, na forma de um projeto de extensdo realizado em parceria com a
ONG Pensamento.org. Diante da provocagédo do Truco, acabou se estruturando o Filtro Fact-
checking como a primeira iniciativa de checagem de fatos com foco no Rio Grande do Sul. A
experiéncia pratica — ndo mais como mera observadora, mas como participante — levou a um
redirecionamento metodoldgico - em diregdo a uma “participagdo observante” (PERUZZO,
2006).

Na observagdo participante, “[...] o pesquisador se insere no grupo pesquisado,
participando de todas as suas atividades, ou seja, ele acompanha e vive (com maior ou menor
intensidade) a situagdo concreta que abriga o objeto de sua investigagao” (PERUZZO, 2006,
pp. 133-134). Nesta modalidade, porém, o pesquisador ndo “se confunde” com os membros
do grupo, apenas interage com eles. Mais préximo de uma “pesquisa-a¢ao”, no novo arranjo
adotado para o desenvolvimento da pesquisa, 0 pesquisador ndo sé interage como membro do

grupo, como também o grupo é participante ativo na pesquisa:

[...] ndo apenas para satisfazer interesses de conhecimento do pesquisador, mas para
contribuir com a situacdo investigada, tanto em relagdo aos subsidios que a pesquisa
pode gerar quanto ao aprendizado que o proprio processo de pesquisa proporciona
na elaboragéo do conhecimento coletivo. (PERUZZO, 2016, p. 13).
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Assim, vé-se que a pesquisa participante se distingue da pesquisa-a¢ao porque reserva
mais autonomia ao pesquisador, no primeiro caso: 0 grupo conhece 0s propositos do
investigador e concorda com os termos da pesquisa, porém tem pouca interferéncia sobre 0s
objetivos e a coleta de dados (SEIBT, 2019, p. 170).

Atuando como reporter e editora para o Truco nos Estados durante a cobertura das
eleicbes de 2018, acompanhou-se “de dentro” os procedimentos e dilemas dos fact-checkers,
0 que gerou insights diferenciados, registrados em um caderno de notas.
Complementarmente, aplicou-se um questionario online, respondido por 17 dos 31 jornalistas
que atuaram na cobertura do Truco em sete estados. Esses questionarios tinham o objetivo de
conhecer as percepcdes dos demais envolvidos na atividade. Assim, de alguma maneira o
grupo pode contribuir e interferir na coleta de dados e nas inferéncias suscitadas, ainda que

com uma Vvisao prética.

A pesquisa participante, nas vertentes mais avancadas de envolvimento do
pesquisador e do pesquisado na geracdo de conhecimento, é uma manifestacdo clara
de busca de novas premissas na produ¢do do conhecimento cientifico que relativiza
0 pressuposto de que o Unico conhecimento valido é o cientifico e que este s6 é
possivel ser obtido se for construido segundo os canones do empirismo, da
objetividade e da pretensa neutralidade, principios estes construidos e reproduzidos
a partir da cultura cientifica ocidental de cunho positivista (PERUZZO, 20186, p. 5).

E este Gltimo procedimento metodoldégico, o questionario, que nos interessa analisar
neste artigo, pois é nessa consulta aos jornalistas que atuaram como fact-checkers no Truco
nos Estados que se cristalizam as percep¢fes do grupo pesquisado sobre a pratica de fact-
checking.

Na concepgdo original do “jornalismo de verificagdo”, principios fundadores da
ideologia profissional, como objetividade e verdade, assim como a disciplina da verificagéo,
sdo resgatados como elementos centrais, principalmente a partir do trabalho de Graves
(2016), para quem o fact-checking resgata a ideologia profissional do jornalismo (GRAVES,

2016, p. 21)8, colocando em evidéncia a busca pela objetividade.

® Fact-checking is a reform movement, but one distinctly tethered to the ideology of professional journalism.
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Para o autor, o fact-checking configura “[...] uma resposta a fragmentacdo da vida
publica ao longo das ultimas trés décadas” (GRAVES, 2016, p. 14). Ao argumentar em favor
dessa forma de resposta a fragmentacdo da vida puablica por parte do jornalismo, Graves
destaca que, cada vez mais, “[...] fact-checkers tém suas proprias regras, rotinas ¢ ‘melhores
praticas’ propagadas em suas conferéncias e mailing lists” (GRAVES, 2016, p. 8). Segundo
ele, um codigo estaria sendo construido e difundido entre organizagdes jornalisticas dessa
natureza, que ganharia mais notoriedade conforme o aumento da preocupacdo com a
desinformacdo na rede.

A transparéncia aparece com forga nesse novo codigo, como ilustra a carta de
principios’ compartilhada por iniciativas que integram a International Fact-checking Network
(IFCN), a qual preza pela transparéncia em relacdo a metodologia: transparéncia na escolha
das fontes, transparéncia quanto ao financiamento, politica publica de correcbes e
apartidarismo.

Bill Kovach ¢ Tom Rosenstiel (2004), que inspiram o termo “jornalismo de

verificacdo” para a designacao do tipo ideal, também compreendem a transparéncia como um
valor, porque “[...] mostra o respeito dos jornalistas por seu publico. Permite a este julgar a
validade da informacdo, o processo pelo qual essa mesma informagéo foi obtida e os motivos
e preconceitos do jornalista que a transmite” (KOVACH; ROSENTIEL, 2004, p. 127).
A transparéncia, contudo, ndo figura como principio normativo para Charron e Bonville
(2016) na formulacdo original dos seus paradigmas. Ao comparar a relevancia de um
conjunto de principios entre um tipo e outro a fim de destacar o que muda de uma forma a
outra de jornalismo, 0s pesquisadores canadenses comparam exatiddo, imparcialidade,
objetividade, ortodoxia, pertinéncia e exaustao.

Na tabela a seguir, mantemos os valores atribuidos pelos tedricos em referéncia para
cada um dos tipos ideais por eles descritos e adicionamos os valores inicialmente atribuidos

ao “jornalismo de verificacdo” como modelo teorico:

" International Fact-checking Network (IFCN) é a rede que congrega iniciativas de checagem no mundo todo.
Baseada no Instituto Poynter, na Florida, a IFCN certifica seus signatarios visando garantir a observacdo dos
protocolos compartilhados internacionalmente.
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Tabela 1 - Principios normativos aplicaveis ao discurso jornalistico

Jornalismo Principio normativo
Exatidao Imparcialid | Objetivid | Ortodoxia Pertinénc | Exaustéo

ade ade ia
Transmissdo +++++ ++++ ++ +
Opinido ++ ++++ +
Informacéo ++++ +++ ++++ ++ +
Comunicagdo | +++ ++ + ++++ +
Verificagdo +++++ +++++ +++++ +++

Fonte: SEIBT (2019, p. 155) a partir de CHARRON; BONVILLE (2016, p. 221)

A medida que se desdobrava o trabalho empirico, a transparéncia ganhava relevo

como principio normativo, conforme se discute a seguir.

3. Discussao e resultados

Para saber o0 quanto as percepgOes registradas no caderno de notas repercutiam no
grupo de jornalistas que atuou no Truco nos Estados, elaborou-se um questionario online,
com perguntas fechadas, a ser respondido voluntariamente e de forma anénima. O
questionario oferecia alternativas a sentencas prontas, em relacdo as quais os jornalistas
deveriam classificar seu nivel de concordancia. Foram registradas 17 respostas, de um
universo de 31 profissionais (54,8%). Houve representatividade dos sete estados participantes
do Truco nos Estados, sendo 10 reporteres (58,8%), 5 editores (29,4%) e 2 estagiarios
(11,8%)8.

A pergunta sobre os principios normativos buscava conhecer a percep¢do dos
jornalistas quanto ao reforgo de valores como exatiddo e objetividade, que tinham apelo
menor no “jornalismo de comunicac¢ao”, conforme a tabela reproduzida na secdo anterior.

Optou-se por adicionar o principio “transparéncia” porque esse atributo era cotidianamente

8 A titulo de detalhamento da amostra, praticamente metade dos profissionais (9 respondentes) foram
contratados como freelanceres para a cobertura das elei¢cbes (52,9%). A maior parte do grupo (8 jornalistas) esta
na faixa etéria até 30 anos (47,1%), apenas 3 (17,6%) tém 40 anos ou mais — todos na funcdo de editores. A
maior parte teve passagem por sites de noticias (82,4%) e jornais impressos (70,6%), e somente 6 jornalistas
(35,3%) haviam atuado profissionalmente com checagem de fatos antes das elei¢cGes — 7 profissionais disseram
ter feito algum tipo de curso ou oficina de fact-checking (41,2%) e 4 conheceram os métodos e préaticas durante
a cobertura (23,5%).
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VI Seminario de Pesquisa em Jornalismo Investigativo
Universidade Anhembi-Morumbi, 26 de junho a 29 de junho de 2019

acionado nas rotinas de checagem e nas conversas entre jornalistas acompanhadas no periodo
de observacdo e participacdo, além de compor os codigos de conduta compartilhados por
fact-checkers.

O questionario apresentou a seguinte pergunta aos jornalistas: “Quais dos principios
jornalisticos abaixo vocé relacionaria ao fact-checking?”” Era permitido selecionar mais de
uma opc¢do, 0 que chama ainda mais a atencdo para a baixa tracdo de valores como
objetividade, verdade e imparcialidade nas respostas — ao passo que o principio transparéncia

foi marcado por todos os 17 respondentes (100%):

Gréfico 1 - Principios normativos associados ao fact-checking

20. Quais dos principios jornalisticos abaixo vocé relacionaria ao fact-checking?

Selecione:

17 respostas

Precisio 15 (88,2%)

Objetividade 8 (47.1%)

Imparcialidade 7 (41,2%)
Verdade 8 (47.1%)
Transparéncia 17 (100%)

Credibilidade 11 (64,7%)

Fonte: SEIBT (2019, p. 191)

Outro indicador que permite inferir a fraca associagdo entre fact-checking e
imparcialidade, por exemplo, € a baixa concordancia, de mais da metade dos jornalistas, de
que equilibrar o tipo de selo atribuido a cada candidato (niveis 1 e 2 no grafico, onde 1 =

discordo fortemente e 5 = concordo fortemente) fosse uma preocupacéo editorial:

www.abraji.org.br
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Gréfico 2 - Nivel de preocupacdo em equilibrar o tipo de selo

d) Nossa maior preocupacao foi em equilibrar o tipo de selo atribuido a
cada candidato.

6 (35,3%)
5 (29,4%)

4 (23,5%)

2 (11,8%)

0 {0%)

Fonte: SEIBT (2019, p. 192)

A preocupacao principal, segundo a maior parte dos jornalistas (76,5%), era equilibrar

a quantidade de frases checadas, independentemente do selo (niveis 4 e 5 no grafico, onde 1

= discordo fortemente e 5 = concordo fortemente):

Gréfico 1 - Nivel de preocupacdo em equilibrar o nimero de frases checadas

¢) Nossa maior preocupacao foi em equilibrar o numero/frequéncia de
frases checadas de cada candidato.

8 (A7,1%)

5 (29,4%)

2 (11,8%) 2 (11,8%)
0 (0%)

Fonte: SEIBT (2019, p. 192)

www.abraji.org.br
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O equilibrio conferido pela quantidade de frases checadas — e ndo pelo selo — poderia
contribuir para uma cobertura mais fiel do debate: se um candidato usa mais dados falsos do
que outro, isso restaria evidente pelos resultados das checagens. Mas ndo necessariamente.
Mesmo no fact-checking, o nimero de vezes em que o candidato é “checado” pode gerar uma
falsa ideia de equilibrio quando mais de um candidato repete 0 mesmo dado — e apenas um é
alvo de checagem. Subentende-se que o dado ja foi esclarecido no debate, mas no balanco
dos selos, que muitas vezes é o critério do eleitor para avaliar o trabalho dos checadores, a
classificacdo pode pesar mais para um lado.

Diéalogos registrados durante o periodo de pesquisa participante ilustram esse quadro.
Em determinada ocasido, um dos jornalistas envolvidos na cobertura questionou: “Se mais de
um candidato repete o mesmo dado, por que s6 um recebe o selo?” Em outra, foi uma
estudante de jornalismo que levantou a reflexdo durante uma oficina: “Eu vejo as checagens
de tempos em tempos para ver quem mentiu mais” (SEIBT, 2019, p. 192).

O uso do verbo “mentir” na frase da estudante ¢ revelador de como o equilibrio pelo
nimero de frases checadas ¢ insuficiente. O selo “falso”, usado pela maioria das agéncias de
checagem, nem sempre € sindbnimo de mentira. Na maioria das vezes, refere-se a enganos,
exageros, usos de dados fora de contexto — o que geralmente é explicitado no texto que
acompanha a classificacdo, com indicagé@o de fontes de informagéo e documentos consultados
na apuracdo. A transparéncia, nesse aspecto, funciona como um escudo para relativizar o
papel de “arbitro da verdade” muitas vezes atribuido ao fact-checking.

Ao mesmo tempo, a transparéncia também guarda forte associacdo com o principio
normativo da preciséo, possivelmente influenciada pela busca de evidéncias de verdade
exigida pela prética: provas documentais, pesquisas, estatisticas, dados publicos e abertos.
Tanto é que a necessidade de compreender o uso dessas fontes é reconhecida pelos
profissionais como uma competéncia especifica do fact-checking. A qualificagdo para lidar
com planilhas e tabelas foi indicada como conhecimento especificos requerido pela pratica
por 15 jornalistas (88,2%). No campo reservado para respostas abertas, nocgdes de

contabilidade e consulta a dados publicos também aparecem como competéncias necessarias:

11
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Grafico 4 - Conhecimentos especificos requeridos pelo fact-checking

10. A partir da sua experiéncia com fact-checking, vocé diria que o
trabalho com checagem de fatos requer conhecimentos especificos,
tais como (marque todas as alternativas necessarias):

17 respostas

planilhas/tabelas 15 (88,2%)

programacdc/computacio
hackerativismo/deep web
edico de imagemividso 2 (11,8%)

midias sociais 7(41,2%)

ter nocdo sobre onde buscar
dados espec...

NocBes basicas de
contabilidade publica...

Fonte: SEIBT (2019, p. 194)

Essa confianca na precisdo do método, contudo, pode contaminar 0 processo, como
neste exemplo de checagem de uma frase na qual um candidato afirmava que o PIB do Rio

Grande do Sul nunca crescera 5% ao ano por guatro anos consecutivos.

No caso em questdo, a consulta as séries histéricas disponibilizadas pela Fundagédo
de Economia e Estatistica do estado, com base em dados do Instituto Brasileiro de
Economia e Estatistica (IBGE) desde 1947, mostrou que houve periodos de
crescimento econdmico nesse patamar até a década de 1970. Contudo, ressalvas
metodolégicas apresentadas tanto na base de dados consultada quanto por
economistas entrevistados davam conta da impossibilidade de se comparar 0s
indicadores globais, uma vez que 0 método de calculo sofreu vérias alteragdes no
periodo. Além disso, a série recente mostrava uma tendéncia de baixo crescimento,
de modo que, a priori, classificar como falsa a afirmacéo de que o Rio Grande do
Sul nunca cresceu 5% ao ano por quatro anos consecutivos poderia causar a
impressdo equivocada de que é possivel atingir esse patamar em curto prazo
(SEIBT, 2019, pp. 194-5).

Nesse caso especifico, a sugestdo da pesquisadora que também atuava como fact-
checker foi classificar a declaragdo como “exagerada”, argumentando que “nunca” era um

exagero. Na tentativa de reduzir as relativizagdes, em nome de uma suposta preciséo, o editor
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discordou e atribuiu o selo “falso”, justificando que “nunca” ¢ uma afirmacao categérica. Em
nome da precisdo do termo, o advérbio ‘nunca’, avalia-se que a checagem incorreu em
imprecisdo interpretativa na atribuicdo do selo. Muito embora o texto fizesse ressalvas,
apresentando as questdes metodoldgicas e as respectivas fontes de consulta, ficaram de fora
da classificacdo apresentada os sentidos associados a declaracdo do candidato — que
apontavam para uma tendéncia verdadeira.

E por essa razio que, embora exatiddo ou precisdo aparecam como valores do
“jornalismo de verificagdo” na percepgdo dos jornalistas entrevistados, a expressdo desses
principios normativos nos contetdos é relativa. E quanto mais a precisdo do método do fact-
checking é questionada por apresentar esse tipo de contradicdo, seja pela critica interna ou
externa, mais os fact-checkers se apoiam no principio da transparéncia.

Por isso é necessario aprofundar a reflexdo sobre os niveis de transparéncia que 0s

jornalistas estdo dispostos a negociar e a comunicar ao seu publico.

4. Consideragoes finais

Assumida como uma pratica a posteriori, que se traduz em um formato jornalistico
especifico, o fact-checking, a verificacdo inspirou a construcao de um tipo ideal desviante do
“jornalismo de comunicagdo”, na tentativa de compreender a intensidade das mudangas no
jornalismo diante de um ecossistema midiatico contaminado pela desinformacdo. Enquanto
formato, o fact-checking se distingue pela aplicacdo de etiquetas de veracidade. Enquanto
pratica, oferece caracteristicas compativeis com outros formatos, o que permite extrapolar o
“jornalismo de verificagdo” como um tipo desviante para estudar as transformacdes no
jornalismo de forma mais abrangente.

Dentre os elementos de transformacdo identificados na observagdo das rotinas de
trabalho e nas percepcdes dos fact-checkers sobre sua préatica, o principio normativo da
transparéncia apresenta especial potencial de aprofundamento, tanto para a reflexdo teorica
sobre as préticas jornalisticas quanto para a o estudo do papel social do jornalismo nas

sociedades democraticas.
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Expor as fontes — de financiamento e de informacdo —, apontar contradicdes e
distorgdes nos discursos publicos, contextualizar temas em discussdo, ndo
necessariamente atribuindo selos e escalas de veracidade, sdo algumas das praticas
que podem precipitar rupturas mais significativas no paradigma jornalistico, se
adotadas de forma mais contundente pelos jornais a ponto de serem reconhecidas
como um bem social nos proximos anos (SEIBT, 2019, p. 222).

A predominancia da transparéncia como principio normativo no “jornalismo de
verificagdo” representa uma inflexdo ndo s6 na comparagdo com o “jornalismo de
comunica¢do”, mas no conjunto da tipologia historica das praticas jornalisticas feita por
Charron e Bonville (2016). Esse valor ndo aparece na construcdo teorica dos pesquisadores
canadenses que serve de base para a proposi¢do do “jornalismo de verificagdao” como tipo
desviante. Possivelmente, por se tratar de um valor caracteristico do contexto sdcio histérico
contemporaneo.

Embora tenham contemplado a transparéncia ao descrever a “disciplina da
verificagdo” como elemento do jornalismo no inicio dos anos 2000, Kovach e Rosenstiel

agora dao énfase a transparéncia no preféacio da edicédo revisada de sua obra:

Argumentamos, ha uma década, que um método transparente de verificacdo era a
ferramenta mais importante para jornalistas profissionais que tentavam responder a
dividas do publico sobre seu trabalho. Agora a transparéncia também é uma
maneira de convidar o publico para a produgdo de noticias, para criar um jornalismo
colaborativo melhor do que jornalistas ou cidaddos poderiam produzir sozinhos
(KOVACH; ROSENSTIEL, 2014, p. XIV)°.

Os autores em referéncia distinguem principios de praticas. Segundo Kovach e
Rosenstiel (2014), o que define o jornalismo sdo seus principios, ndo as praticas. E possivel
reproduzir as mesmas praticas sob outros principios. “Uma ‘noticia falsa’ ¢ exatamente i1sso:
algo que imita, que aparenta ser noticia, mas ndo &, porque esta em desacordo com 0S

principios do jornalismo” (SEIBT, 2019, p. 222). Dentre esses principios, o da transparéncia

®We argued a decade ago that a transparent method of verification was the most important tool for Professional
journalists trying to answer doubts to the public had about their work. Now it is also a way to invite the public
into the production of the news, to create a collaborative journalism that is better than either journalists or
citizens could produce alone.
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parece se sobrepor num ambiente em que a baixa diferenciacdo entre os conteudos nas
plataformas digitais serve como alavanca para a desinformacéo.

Para se afirmar como um diferencial no ecossistema midiatico contemporaneo, no
entanto, o sentido de transparéncia atribuido pelos jornalistas ao seu trabalho, bem como pelo
publico ao trabalho do jornalista, precisa evoluir.
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