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Resumo: O artigo ¢ resultado de um estudo sobre metodologias de investigagdo
envolvendo a Reportagem com Auxilio de Computador (RAC) aplicadas em duas
matérias de veiculos de midia da regido sul do Brasil. Para entender como as
ferramentas de RAC foram utilizadas e como constituiram o método de investigagao
das equipes, foram entrevistados os jornalistas que protagonizaram as reportagens e
descreveu-se o processo de investigacdo de ambas as matérias — do surgimento da
pauta a divulgag@o das mesmas. A partir da metodologia de estudo de casos multiplos,
foi possivel identificar nos dois casos que as ferramentas de RAC potencializaram o
trabalho investigativo dos jornalistas na produgdo de dados e nas provas, conferindo
consisténcia as denuncias. Além disso, a RAC permitiu a analise, a organizagdo e o
cruzamento de dados complexos assim como a verificagdo de informagdes.
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Abstract: This article is the result of a study of investigation methodologies
involving CAR-Computer-Assisted Reporting applied in two media reports of

! Trabalho apresentado no II Seminario de Pesquisa em Jornalismo Investigativo, realizado na Universidade
Anhembi-Morumbi, cidade de Sao Paulo, entre 2 e 4 de julho de 2015.

2 Estudante de graduacdo do 8° semestre no curso de Comunicag¢io Social com habilitagio em Jornalismo da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). E-mail: briciabg@hotmail.com

3 Mestre em Ciéncias Sociais e professora no curso de Comunicagdo Social com habilitagdo em Jornalismo da
UNISINOS. E-mail: luciana.kraemer@gmail.com



southern Brazil. To understand how the CAR tools were used and how they became
the investigation method of the teams, the journalists who staged the reports were
interviewed and their investigation process were described - from the agenda starting
till their disclosure. From the multiple case study methodology, it was identified in
both cases that the CAR tools have potentiated the investigative job of journalists in
the production of data and evidence, giving consistency to complaints. Moreover, the
CAR allowed the analysis, the organization and the complex data crossing as well as
the information verification.

Keywords: Computer-Assisted Reporting. Investigation Method. Journalism
Accuracy.

1 Introdugao
O Jornalismo Investigativo, com frequéncia, aponta falhas e irregularidades de

instituicBes publicas e, assim, descobre fatos que individuos prefeririam manter escondidos.
Certamente, € o tipo de jornalismo que ndo se acomoda com as informag6es dadas pelas fontes
oficiais. Os profissionais que conseguem ir além, desvendar ilegalidades e provocar mudancas,
costumam ser interpelados com uma pergunta simples que resume toda a questao deste estudo:
como fizeram para descobrir e provar isto? E justamente a analise dessa metodologia de
trabalho, tdo negligenciada ainda pelos estudos em jornalismo, incluindo o investigativo
(KRAEMER; NASCIMENTO, 2014), que se pretende explorar. O objeto de estudo séo duas
reportagens investigativas de TV, premiadas nacional e internacionalmente. Jacui: Crime e
Agonia mostra como ocorre a extracao ilegal de areia no Rio Jacui, o maior rio do Rio Grande
do Sul com cerca de 800 km de extensdo. Diarios Secretos revela como a Assembleia
Legislativa do Parana desviava dinheiro publico para a contratacdo de funcionarios-fantasma,
e como os diarios oficiais ocultavam esse desvio. Dentre os objetivos do trabalho estdo entender
como e por qué a RAC foi utilizada, identificando o uso de ferramentas nas fases de apuracédo
e processamento das informacoes, e descobrir se essas ferramentas sdo combinadas com outros
métodos de apuracdo. O referencial teorico foi construido tomando como base alguns conceitos
que estdo presentes na Teoria do Jornalismo, como o de objetividade, e 0s que compde o
método de investigacdo de fatos, incluindo ai o de Jornalismo de Precisdo e Jornalismo

Investigativo.



2 Objetividade Jornalistica e Método de Investigagao
Ao desempenhar sua profissdo, o jornalista é essencialmente um mediador, pois transmite

a sociedade informacGes sobre os acontecimentos de interesse publico, de forma clara e precisa,
nos meios de comunicagdo, a partir da apuracdo dos fatos. Tal funcdo esta relacionada ao
conceito de objetividade jornalistica. Sponholz (2009) compreende a objetividade como uma
correlacdo entre realidade social e realidade midiatica, em que a observacdo possui papel
fundamental. Isso porgue ao observar, apurar, o jornalista assume o compromisso de expor um
relato verdadeiro, isto é, de ndo falsear a realidade. Com frequéncia, a postura do sujeito ao se
aproximar dos fatos provoca a discussdo sobre a objetividade como oposicéao a subjetividade.
Conforme Benedeti (2009, p. 41), a ideia de objetividade surge com o entendimento de
que “[...] o processo de apreensao dos fatos e dados da experiéncia que baseiam o conhecimento
deve se dar sem a interferéncia da subjetividade humana”. Esse conceito surgiu nos Estados
Unidos apds o término da Primeira Guerra Mundial; época em que os jornalistas perceberam
como as noticias eram manipuladas pela propaganda bélica e pelo trabalho de Relacbes
Pablicas. De acordo com Sponholz (2009, p. 60), essa no¢do de objetividade jornalistica,
conhecida como detachment, em inglés, ou distanciamento, em portugués, “[...] exige do
jornalista uma observacao controlada da realidade”. O que seria alcangado com uma postura

de investigacdo rigorosa como a do cientista.

[...] entende-se que um conhecimento produzido a partir de condutas metodoldgicas
rigorosas, livres dos valores do sujeito pesquisador, seria capaz de apreender a
realidade dada de forma isenta (objetiva) e, em consequéncia, revelar a verdade pela
exposicao descritiva de seus resultados. (BENEDET], 2009, p. 42).

No entanto, segundo Benedeti (2009), para além do rigor metodoldgico na apuracdo dos
fatos, o conceito de objetividade resultou em uma ideologia. “[...] a convic¢ao [...] de que o
jornalismo possui um método que produz conhecimento especular e, portanto, reflete em seus
relatos apenas o objeto conhecido (os fatos).” (BENEDET]I, 2009, p. 43). Porém, conforme

Karam, a subjetividade é um elemento participante do processo jornalistico.

[...] a objetividade do relato é o resultado que revela um conjunto de agOes,
comportamentos e opinides de sujeitos que, subjetivamente, tornam-se objetivos em
determinadas situagBes, sinteses da complexidade, produtoras de eventos,
acontecimentos e assim por diante. Desse modo, a objetividade é resultado da
subjetividade humana. Mas também a subjetividade se forma pela objetivacdo do
mundo e dos fatos provocados por pessoas. O processo entre objetividade e
subjetividade é mesmo dialético. (KARAM, 2004, p. 39-40).



Sponholz (2009, p. 28), com base na reflexao do tedrico aleméo Glinter Bentele, ressalta
que “[...] a separacao absoluta entre subjetividade e objetividade ¢ ndo somente impossivel,
como também indesejavel. Subjetividade e objetividade ndo sdo antdnimos. Pelo contrério,
subjetividade ¢ uma condigdo para alcancar objetividade”. Para Genro Filho (1987, p. 66), “[...]
qualquer género de conhecimento é tanto revelacdo como atribuicéo de sentido ao real; assim
como a projecdo subjetiva ndo pode ser separada da atividade préatica, a revelacdo de
significacGes objetivas ndo pode ser separada da atribuicdo subjetiva de um sentido a
atividade”.

Para superar esse impasse, 0 jornalista, entdo, precisa reconhecer que no seu processo
jornalistico ha um modo de observar e de aplicar método que Ihe é préprio. Ao invés de negar,
é mais Util revelar a subjetividade: os pontos de vista, as hipoteses, 0s métodos de investigacao.
Isso fica evidente no modelo de objetividade jornalistica criado por Sponholz*, constituido de
quatro elementos - método cientifico, intersubjetividade, liberdade de juizos de valor e
investigacao de iniciativa propria.

Validade do método de investigacdo: o jornalista precisa definir primeiro o que quer
descobrir para, entdo, buscar o método de investigacdo mais adequado. Conforme Sponholz
(2009, p. 158), “[...] para que um método seja valido, € preciso que a escolha das fontes e as
perguntas a estas estejam diretamente relacionadas com a pergunta central a ser respondida
durante a reportagem”.

Intersubjetividade: o jornalista precisa ser transparente em relacdo ao método de investigacdo
utilizado, as fontes consultadas, as hipéteses levantadas, a origem dos dados estatisticos
citados. Dessa forma, outros pesquisadores podem obter os mesmos resultados. Segundo
Sponholz (2009, p. 165), assim, pode-se “[...] averiguar se ha uma correspondéncia com a
realidade”.

Liberdade de juizos de valor: o jornalista precisa levantar informacgdes que possam confirmar
e contrariar as suas hipoteses. O critério diz respeito ao julgamento do jornalista sobre
determinado fato que esteja apurando. O que retoma a desconfianca que resultou na nogéo de

detachment no pds-guerra. Para evitar que o profissional investigue em apenas uma direcéo a

# Sponholz constréi o modelo de objetividade jornalistica a partir das reflexdes dos tedricos Christoph Neuberger,
Giinter Bentele e Karl Popper.



fim de comprovar a sua prépria opinido, Sponholz (2009, p. 173) diz que “[...] ndo se deve
cobrar auséncia de valores do sujeito conhecedor, mas sim concentrar-se no método e exigir
que dentro deste a realidade tenha uma chance contra o proprio ponto de vista”. Para a
pesquisadora, isso ocorre quando a hipotese formulada é empirica, que permite ser verificada
e até mesmo derrubada.

Investigacdo: o jornalista precisa tomar a iniciativa de realizar ele mesmo a investigagdo. “A
pesquisa ocorre por iniciativa prépria quando os jornalistas nao se ddo por satisfeitos com a
base de informacdes j& dadas e pode ser definida como a investigacao que inclui informacdes
e fontes ainda nao consideradas.” (SPONHOLZ, 2009, p. 160).

No conceito de objetividade, o rigor de investigacdo e o método cientifico sdo
convocados para orientar a apuragio das informagGes. Com os jornalistas Robert Park® e Philip
Meyer, por sua vez, nota-se a intencdo de aprofundar a abordagem dos fatos, de maneira mais
completa e precisa, por meio da ciéncia. A contribuicdo de ambos esta na tentativa de aplicar

os principios cientificos de objetividade e método no fazer jornalistico.

2.1 Robert Park: a noticia como forma de conhecimento
No artigo News as form of knowledge, de 1940, para o0 American Journal of Sociology,

Park propOe entender a natureza e a fungdo da noticia enquanto tipo de conhecimento. Para
isso, ele reinterpreta dois conceitos do professor William James, os quais sdo conhecimento
familiaridade e conhecimento das coisas. Park usa as expressfes acquaintance with e
knowledge about, respectivamente. "Nesse caso, ao interpretar a distingdo, estou apenas
criando a minha." (PARK, 2008, p. 51-52).

Sendo assim, conforme Park, o conhecimento de tipo acquaintance with (familiar) é
adquirido por meio das experiéncias individuais do homem com os objetos e com 0 mundo ao
longo da vida. A origem esta no uso e no costume. Trata-se de um acimulo e uma fuséo de

experiéncias. Park diz que, por ser conhecimento adquirido de maneira informal e inconsciente,

5> O jornalista e socidlogo Robert Park foi um pesquisador influente dos Estados Unidos no inicio do século XX.
Trouxe prestigio entre os anos 1920 e 1930 para a chamada Escola de Chicago, da qual era integrante. E
considerado um dos pioneiros na pesquisa em jornalismo no mundo.



acquaintance with é uma propriedade pessoal. Por esse motivo, ele ndo seria comunicavel e,
se o fosse, seria por meio de maximas praticas ou ditados sabios.

Segundo Park, o conhecimento de tipo knowledge about (conhecimento das coisas), por
sua vez, é formal, racional e sistemético. “[...] E baseado na observagio e no fato, no fato que
foi verificado, rotulado, regimentado e finalmente classificado dentro desta ou daquela
perspectiva, de acordo com o objetivo e 0 ponto de vista do investigador.” (PARK, 2008, p.
55). Ele esclarece que knowledge about “[...] significa conhecimento que alcangou algum grau
de exatiddo e precisdo pela substituicdo de ideias pela realidade concreta, e de palavras por
coisas”. (PARK, 2008, p. 55). Dessa forma, o soci6logo se aproxima da ciéncia e aponta trés
tipos fundamentais de conhecimento cientifico: o filosofico e 16gico que diz respeito as ideias,
a histdria que esté relacionada aos eventos, e a ciéncia natural que se ocupa da natureza das
coisas.

Ao contrario do conhecimento de tipo acquaintance with, o conhecimento de tipo
knowledge about seria comunicavel, pois, conforme Park (2008, p. 57), “[...] seus problemas e
suas solucdes ndo sdo meramente declarados em termos légicos e inteligiveis, mas em formas
que podem ser checadas através do experimento ou referéncia a realidade empirica a qual esses
termos se referem”. Para isso, seria necessario “[..] descrever em detalhe e em cada caso a fonte
e 0 modo pelo qual os fatos e achados foram originalmente obtidos”. (PARK, 2008, p. 57).
Dessa forma, ter-se-ia uma contribuicdo aos préximos investigadores.

Knowledge about difere ainda de acquaintance with na maneira como ele é obtido. Isso
porque ndo se trata de uma experiéncia acumulada, mas, nos termos de Park, de uma
“investigagdo sistemética da natureza”. “E conhecimento buscado metodicamente com todo
aparato formal e 16gico que a pesquisa cientifica tem criado”. (PARK, 2008, p. 57). No entanto,
Park néo separa os dois tipos de conhecimento totalmente. Ele sugere uma relagéo entre eles,
pois para aplicar determinado método de investigagdo na busca pelo conhecimento sobre a

realidade é preciso ter insight. E esse insight é proporcionado por acquaintance with.

Acrescentaria que ndo existe, por assim dizer, nenhum método que seja
completamente independente da intuicdo e insight, os quais nos sdo dados pela
familiaridade com as coisas e eventos. No entanto é verdade que, sob circunstancias
normais, 0 maximo que métodos formais podem fazer para a pesquisa € auxiliar 0
investigador a obter fatos que viabilizardo a verificacdo de tais insights e palpites que



o0 investigador ja tinha no inicio ou ganhara mais tarde na descri¢éo dos resultados de
suas pesquisas. (PARK, 2008, p. 57).

Em seu artigo, Park ndo deixa claro se as noticias estdo mais proximas de acquaintance
with ou de knowlegde about, mas aponta que a noticia néo € historia, pois aborda fatos isolados.
“[...] um reporter, diferente do historiador, busca somente registrar cada evento quando ele
acontece e esta interessado no passado e no futuro apenas na medida em que esses projetam
luz sobre o que ¢ real e presente.” (PARK, 2008, p. 58). Na visdo de Park, a noticia possui
como funcdo orientar o publico, informar sobre o que estd acontecendo na atualidade para
garantir a permanéncia do individuo na sociedade. “A noticia ¢ limitada a eventos que causam

mudangas subitas e decisivas, quase sempre.” (PARK, 2008, p. 64).

2.2 Philip Meyer: Jornalismo de Precisao
Em 1973, Philip Meyer lancou o livro Precision Journalism, no qual propde a utilizacéo

de métodos das ciéncias sociais na pratica jornalistica, como entrevistas de dados
categorizados, andlise de registros publicos e experiéncias em campo. Conforme Meyer (2002,
p. 5, tradugdo nossa), “O novo jornalismo de precisdo € jornalismo cientifico. [...] O que
significa tratar o jornalismo como se ele fosse uma ciéncia, adotando método cientifico,
objetividade cientifica, e ideais cientificos para todo o processo de comunicag¢do de massa”. De
acordo com as bases do Jornalismo de Precisao, as novas exigéncias profissionais sdo: a) como
encontrar informacdes; b) como avalia-las e analisa-las; ¢) como comunicé-las de maneira
eficaz ao publico interessado em recebé-las; e d) como determinar precisdo as histérias
contadas pelo jornalismo.

Os dados, que se constituem na matéria-prima das producdes jornalisticas, além dos
relatos das entrevistas, devem ser abordados de forma atenciosa. Para Meyer (2002), saber
como utiliza-los é essencial na prética do Jornalismo de Precisdo. Por isso, de acordo com o
autor, é possivel observar duas etapas distintas, porém importantes para a producdo de
reportagens. A primeira envolve a coleta e analise dos dados. A segunda, a comunicacao desses
dados.

Sendo assim, ndo basta apenas o jornalista obter inUmeros dados e tomar conhecimento
de uma serie complexa de informacdes se ele ndo souber transmitir o que apurou para o publico.

A tarefa envolve compreensdo inicial e posterior organizacdo I6gica para a apresentagdo das



informagdes. “Dados crus nunca serdo suficientes. Para serem Uteis, para serem entendidos, 0s
dados tem que ser processados, separados, colocados em um tipo de estrutura. Vocé tem que
colocar o material em um quadro mental que ajude na interpretagdo, na compreensio.”
(MEYER, 2002, p. 7-8, traducdo nossa).

A sugestdo de Meyer, portanto, é a utilizacdo de esquemas teoricos para tracar uma
linha de raciocinio, que conduzira o profissional a expor o conhecimento. 1sso porque uma das
premissas do Jornalismo de Precisdo € a verdade verificavel. Dessa forma, outras pessoas
podem, além de compreender as informac@es, realizar também o mesmo caminho percorrido
pelo jornalista. O método utilizado, por sua vez, deve se ajustar a comprovacao da hipotese
levantada no inicio do trabalho. Novamente, Meyer insistira na justificativa tedrica.
“Reporteres, como cientistas, estdo no negocio de prova de realidade, examinar a existéncia de
teorias, pensar nas consequéncias diretas, desenvolver hipdteses relatadas que podem ser
operacionalizadas, e coloca-las a prova.” (MEYER, 2002, p. 14, tradugdo nossa). Entdo, em
sintese, trata-se de desenvolver uma hipdtese, testa-la por meio de método cientifico e
apresentar o resultado por meio de um esquema teérico que evidencie o raciocinio e o percurso

realizado pelo reporter.

2.2.1 Reportagem com Auxilio de Computador (RAC)
A Reportagem com Auxilio de Computador (RAC) € uma vertente do Jornalismo de

Precisdo de Philip Meyer ainda pouco definida conceitualmente e desconhecida por alguns
profissionais do meio jornalistico. De acordo com Lage (2001), a RAC utiliza técnicas
instrumentais como a navegacdo e a busca na internet, a utilizacdo de planilhas de calculo e
também de bancos de dados. “Trata-se de colher e processar informacéo primaria ou, pelo
menos, intermediaria entre a constatacdo empirica da realidade e a producdo de mensagens
compreensiveis para o publico.” (LAGE, 2001, p. 156).

O especialistaem RAC, autor de um dos livros mais conhecidos sobre o assunto, Brant
Houston vai além da definicdo de Lage ao esmiucar as técnicas em RAC basico e em RAC
avancado. O RAC baésico pode ser entendido como o uso de bases de dados publicas
disponiveis na internet e a utilizacdo de planilhas eletronicas, além da capacidade de dominar
gerenciadores de bases de dados. O RAC avancado, por sua vez, compreende tarefas mais



complexas como o cruzamento de dados estatisticos e a visualizacéo de informacdes. Para isso,
o jornalista precisa saber utilizar trés tipos de softwares, a0 menos: o de criacdo de mapas a
partir de informacdes, o de analise de grandes quantidades de dados e o de redes sociais fisicas.
As ferramentas de georreferenciamento também sdo Uteis aos jornalistas. (KRAEMER,;
NASCIMENTO, 2013).

Conforme Lage e Houston, o uso de ferramentas de RAC pode ser util ao reporter que
precisa realizar investigacbes mais profundas sobre determinado tema. Lage destaca a
aplicacdo de métodos de pesquisa na apuracdo de matérias mais densas.

[...] onde a RAC parece mais promissora é na producdo de matérias mais analiticas e
profundas, isto €, mais criticas e consistentes. Ela permite combinar o uso da internet
com metodos de pesquisa até ha pouco apenas conhecidos e disponiveis por
pesquisadores académicos e planejadores, no setor publico e empresas privadas.
(LAGE, 2001, p. 161-162).

Para Houston, RAC é mais utilizada na investigacdo jornalistica a fim de lidar com
contextos sociais mais amplos em uma reportagem. Ele também cita a possibilidade de acesso

aos dados publicos, disponibilizados na internet, por meio do computador.

2.2.2 Jornalismo de Preciséo e Jornalismo Investigativo
No livro Periodismo de Precision: la via socioinformatica de descubrir noticias, o

autor, José Luis Dader, dedica um capitulo da obra para mostrar que o Jornalismo de Preciséo
pode contribuir de forma efetiva com o Jornalismo Investigativo. Ele diz que, com frequéncia,
as pessoas pensam que Jornalismo de Precisdo € o mesmo que Jornalismo Investigativo,

quando, na verdade, sdo duas areas distintas com especificidades proprias.

[...] trata-se de duas areas independentes de atividade jornalistica que em muitas
ocasides compartilhnam seus métodos e objetivos para obter resultados de interesse
comum; sem que desaparecam na transicdo muitas outras contribuicGes de
“investigagdo a maneira tradicional”, por um lado, e de informagdes de precisao “sem
enfoque investigador”, por outro. (DADER, 1997, p. 26, tradugdo nossa).

Enquanto que no Jornalismo Investigativo a busca de informagdes ocorre com o intuito
de revelar algum tipo de transgressao, falha ou ilegalidade por meio da apresentacdo de fatos
inéditos; no Jornalismo de Precisdo, também ha busca por elementos novos e ainda ocultos,
mas, nesse caso, 0 que o jornalista procura sdo dados. Ou seja, de certa forma, ainda ha

investigacao.



[...] ja pode se explicar qual é o marco de coincidéncia entre a mencionada
modalidade e a de “precis@o”, ja que este igualmente responde muito frequentemente
ao objetivo de perguntar por iniciativa do profissional em um conjunto de dados mais
ou menos dificeis de obter — e mais complexos ainda de verificar ou interpretar -, com
0 que pde em evidéncia uma realidade oculta em que os principais afetados
seguramente ndo desejariam que fosse revelada. Quando ocorrem tais circunstancias,
0 jornalismo de precisdo se converte em um jornalismo de investigagdo mediante
novos métodos, habitualmente ndo conhecidos ou néo utilizados pelos profissionais
de investigacdo tradicional. (DADER, 1997, p. 27, traducéo nossa).

3 Metodologia e Analise
Esta pesquisa é guiada pelas orientaces do especialista Robert K. Yin (2010) para a

realizacdo de um Estudo de Casos Multiplos. Além da adocdo de protocolo, em modelo
sugerido por Yin (2010, p. 107), elaborou-se proposicGes tedricas gerais e especificas que se
pretende confirmar ao longo do trabalho.
Proposicdes tedricas gerais: Verificar se o jornalista investigativo: levanta uma hipotese
inicial, com base em uma suspeita, ao receber determinada denuncia; busca informacGes
preliminares para comprovar a veracidade dessa hipdtese; elabora uma hipd6tese central; utiliza
0s metodos mais adequados de Jornalismo Investigativo e de Jornalismo de Precisdo (RAC)
para investigar a ilegalidade; verifica e confronta as informacdes obtidas por meio de outras
fontes; organiza as informacgdes em um quadro mental (ou linha de raciocinio); apresenta o
método e a hipotese levantada na reportagem.
Proposicdes tedricas especificas: Verificar se as ferramentas de RAC utilizadas pelo
jornalista: reforcam a denuncia; trazem informacdes complementares as obtidas por meio de
métodos do Jornalismo Investigativo; auxiliam a conferir precisdo na apresentacdo das
informacdes.

Como fontes de evidéncia, além das reportagens, realizou-se entrevistas com 0s
jornalistas Fabio Almeida (RBS TV) e James Alberti (RPC TV) e analisou-se os materiais de

investigacao.
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3.1 Caso I: Fabio Almeida
A reportagem Jacui: Crime e Agonia®, do repdrter da RBS TV Fabio Almeida, foi

veiculada no programa Teledomingo em janeiro de 2013. A matéria aborda questbes
relacionadas a extracao ilegal de areia no Rio Jacui, a falta de fiscalizagdo sobre as atividades
de mineracdo e a degradacdo ambiental que teria provocado o sumico de mais de cem praias
da regido. A investigacdo foi realizada ao longo de seis meses e contou com a parceria da
repdrter da Radio Gaucha Renata Colombo. Assim, o trabalho foi veiculado em duas midias,
TV e rédio.

A pauta surgiu quando o jornalista Fabio Almeida recebeu um convite pelo Twitter para
uma reunido da Associacdo de Pesquisas Técnicas Ambientais (APTA), na qual seriam
apresentadas informacdes sobre a situacdo do Rio Jacui. Outros profissionais do meio
jornalistico foram convidados, como a repérter Renata Colombo. O interesse pelo tema fez
com que os dois colegas firmassem uma parceria a fim de fortalecer o trabalho de ambos. A
pergunta “O que estd acontecendo com o Rio Jacui?” guiou uma pesquisa preliminar, que
visava confirmar, por meio de conversa com mineradores e moradores da regido, a hipotese de
que ha extracdo ilegal de areia no Rio Jacui que causa degradacdo ambiental. O que se
confirmou quando o jornalista percebeu que havia um dano aparente. A partir dai, adotou-se
as quatro ferramentas a seguir.

Pesquisa na internet: Pesquisas exploratoria e avancada nos sites do Departamento Nacional
de Producio Mineral’ (DNPM) e da Fundag&o Estadual de Protecdo Ambiental® (FEPAM). Na
pesquisa exploratoria, o jornalista estudou o processo de mineracdo no Brasil, a legislagcdo que
regulamenta a pratica e o processo de licenciamento ambiental no Rio Grande do Sul. A partir
dessa pesquisa, ele verificou, em incursbes pelo rio com a equipe de reportagem, se as
especificacbes estavam sendo cumpridas. Foi 0 que permitiu reconhecer quando uma pratica
era ilegal. Com os flagrantes, a pesquisa se tornou especifica, pois o interesse do repdrter era

localizar as areas permitidas pelo DNPM para extrair areia, identificar as empresas com

6 Disponivel para visualizagio no site de compartilhamento de videos YouTube no canal Patrulha Ambiental 2011.
O enderego eletronico para acesso direto ¢é: http://www.youtube.com/watch?v=s3zUnHrLZ0U.

" Responsavel por administrar a exploragio dos recursos minerais no Brasil de forma racional e sustentavel.

8 Responsavel por realizar o licenciamento ambiental no Rio Grande do Sul.
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permissao para minerar nessas areas e consultar as licencas de operacdo concedidas pela
FEPAM. Assim, as informacdes eram contrastadas com as observacgdes realizadas no rio.
Camera fotografica com sistema de georreferenciamento integrado: O equipamento foi
utilizado para flagrar as dragas extraindo areia do Rio Jacui em areas ndo permitidas e os pontos
de degradacéo encontrados durante as incursdes. As fotos registravam as informacdes de data,
hora e coordenadas geograficas do objeto fotografado. O que de certa forma tornou os
flagrantes em provas incontestaveis e ainda possibilitou realizar o mapeamento dos pontos em
que foram registradas as irregularidades.

Ecobatimetro: O equipamento foi utilizado para medir a profundidade do rio em locais
proximos as margens a fim de comprovar a existéncia de buracos que surgiram com a extracao.
Mapa de georreferenciamento: Com o auxilio do programa Google Earth, o reporter Fabio
Almeida criou um mapa, em formato .kmz, para reunir todo o material apurado (fotos,
descricdes de flagrantes, documentos da FEPAM e informag6es do DNPM). As coordenadas
geograficas, registradas nas fotos pela camera, facilitaram o mapeamento das irregularidades;
sendo possivel visualizar a dimensdo do problema. Para além do mapeamento, o jornalista
também obteve um banco de dados, alimentado frequentemente ao longo da investigagdo com

novas informagdes.

Figura 1 - Detalhe do Mapa de Georreferenciamento do Rio Jacui
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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No mapa criado no Google Earth, ao clicar sobre a &rea em azul, abre-se uma caixa com os links para
as informacdes do DNPM e para a licenca de operacdo da FEPAM correspondentes a empresa Smarja
Mineradora. Ao clicar sobre 0s icones, que representam as dragas, abre-se uma caixa com as fotos dos
flagrantes (obtidas com a cAmera fotografica com GPS integrado), as descri¢des do que foi visto naquele

momento na incursdo e a irregularidade cometida em contraposicao ao que a regulamentacao estabelece.

Figura 2 - Detalhe da Caixa com Links da Area Azul

X

Smarja Mineradora

DMPM 8100371985

https:isistemas. dnpm.gov br’SCMlextralsiteladmin/dadosProcesso.aspyr?
numera=810037&ano=1985 Lo.Fepam

hitp:ifeta fepam.rs.govbr8l/doclics/signed2012/511185 signed.pdf

Fonte: Elaborado pelo autor.
O primeiro link abre as informac@es disponiveis da empresa no DNPM. O segundo link abria a Licenca
de Operagéo da mesma empresa junto a FEPAM. Assim como no primeiro link, a informacéao aparecia
no préprio programa. Porém, ele atualmente ndo carrega mais no mapa, pois o documento era de 2012.

Figura 3 - Detalhe da Caixa com Flagrante e Descrices dos Icones (Dragas)

X
DRAGA SANTA RITA DE CASSIA

271112 DRAGA SANTARITA DE CASSIA —
dragando junto a margem a menos de 200 metros da margem " Costa do
Tavares”, em Sao Jerdnimo, conforme conforme exigencia na Lo.
http:iieta fepam.rs.govbr81/doclics/signed/2012/511195 signed.pdf*1.7-a
posicdo dalanca de extracdo devera manter afastamento referente as
margens, conforme especificado na tabela abaixo, a titulo de faixas de
exclusdo, a fim de ndo haver qualguer contribuicio direta da mineracio a
erosdo das margens. Demarcar estes distanciamentos através de bdias fivas;
Margem Direita 50 metros e Margem Esquerda 200 metros”™ Coordenadas 29
5701427514146 27

Rotas: Até agui - Dagui

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Na reportagem, o caminho de investigacdo percorrido pelo jornalista da RBS TV Fabio
Almeida, foi explicado. A matéria foi estruturada como um mapa de navegacao, que localiza o
Rio Jacui e expde flagrantes, em foto e video, realizados durante as incursdes. A questdo “O
que estd acontecendo com o Rio Jacui?”, que motivou o repoérter a iniciar a investigagdo, ¢
compartilhada nos primeiros minutos de reportagem. A camera fotografica com sistema de
georreferenciamento integrado e o ecobatimetro sdo apresentados, assim como as fotos e a

profundidade do rio em determinado local.

Figuras 4 e 5 — Fotos de draga extraindo areia e de degradacao exibidas na reportagem
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O mapeamento é mostrado graficamente na matéria apenas para ilustrar os pontos nos
quais as irregularidades foram flagradas. O mapa, propriamente dito, criado no Google Earth e
utilizado como banco de dados, ndo € citado. As pesquisas realizadas nos sites do DNPM e da
FEPAM também ndo sdo mencionadas. Por outro lado, as Licencas de Operacdo da FEPAM
sdo destacadas no video e servem de justificativa para a afirmacéo do rep6rter de que as dragas
flagradas em trabalho estavam em locais inadequados, proximas as margens ou em areas de

preservacéo.

3.2 Caso II: James Alberti
A série de reportagens Diarios Secretos®, do produtor da RPC TV James Alberti, revela

como a Assembleia Legislativa do estado do Parana contratava funcionarios-fantasma para

® Disponivel no site de compartilhamento de videos YouTube no canal Diarios Secretos. O enderego eletronico
para acesso direto ¢é: http://www.youtube.com/channel/UC9qsc66Nx1 TfMrsUmRXqGHA.
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desviar dinheiro publico e como os diarios oficiais da Casa eram manipulados a fim de esconder
essa pratica ilegal de desvio. As matérias foram veiculadas na TV entre os dias 15 de marco de
2010 e 20 de marco de 2010. A investigacdo foi realizada em equipe - integrada também pelo
produtor da RPC TV Gabriel Tabatcheik e pelos reporteres do jornal Gazeta do Povo Katia
Brembatti e Karlos Kolbach - e levou cerca de dois anos para ser concluida. A divulgacgéo
ocorreu da seguinte forma: a TV dava a denuncia primeiro para, no dia seguinte, o jornal
aprofunda-la com mais detalhes.

Em 2008, o produtor James Alberti recebeu na RPC TV um senhor que denunciou a
deputada da Assembleia Legislativa do Parand Bete Pavin pela contratacdo de funcionarios-
fantasma para o gabinete dela. Ele tinha algumas folhas avulsas de diarios oficiais da Casa, as
quais continham nomes de servidores que recebiam dinheiro da Assembleia, mas nao
trabalhavam. Na época, uma matéria sobre essa dendncia foi realizada mostrando por meio de
microcameras o que de fato faziam aquelas pessoas que eram supostamente servidores. Como
resposta, a deputada, ao inves de se defender, questionou 0 motivo de estarem acusando apenas
ela, quando outros deputados também tinham funcionarios-fantasma em seus gabinetes. Ap6s
a divulgacdo na TV, um assessor ligou para a producdo usando o mesmo argumento de critica.
A investigacdo, entdo, orientou-se pela pergunta: quantos e quem eram os funcionarios-
fantasma da Assembleia e para quais deputados trabalhavam? Para isso, realizou-se 0s
procedimentos a seguir.

Busca por diarios oficiais na Assembleia: Com a ajuda de trainees da TV, o jornalista James
Alberti solicitou os documentos dos tltimos dez anos justificando que a consulta seria para um
trabalho universitario e selecionou os que eram de interesse para a investigacdo. Os diarios
foram retirados com o consentimento do funcionario, xerocados e, posteriormente, devolvidos.
Esse procedimento foi realizado mais duas vezes quando um dos diretores da Casa os descobriu
e alegou a necessidade de autorizacdo do diretor-geral para fazer isso - ja que naquela época 0s
didrios eram mantidos em sigilo. Nesse dia, porém, o trabalho de selecdo e cdpia dos
documentos havia terminado.

Criagdo de um banco de dados: Os dados dos diarios oficiais foram registrados em planilhas
do Microsoft Office Excel pelo produtor James Alberti com a ajuda dos trainees.
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Alimentacao continua do banco de dados: Com a chegada dos demais colegas de equipe na
investigacao, o material foi redigitado, reorganizado e revisado. O primeiro arquivo Excel com
0 qual trabalharam possuia apenas informacgdes consideradas importantes. Elas estavam
divididas em nove planilhas: Provimentos, Exoneragdes, Disposi¢Oes, Aposentadoria,
Incorpora Tempo, Abonos, Licencas, PDV e Férias. Ao ser revisado, o arquivo foi novamente
aprimorado. Criou-se outras trés planilhas a partir das que ja existiam: Disposi¢cdes Invertidas,

IR e Revoga.
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1 v Disrio Data Nome. Lotagso Gratificagéo

2 S22 08/01/1998 HILMA DE LOURDES SANTOS 26P-1 GAB DEP FLORISVALDO FIER 011211997

3 s 080111996 SERGIO GUERRA CORREA 16P1 GAB DEP GERALDO CARTARIO 011211997

4 s a2 080111998 JOSE SOARES DO NASCIMENTO 16P-2 GAB DEP HIDEKAZU TAKAYAMA 011211997

5 s 242 08011998 JORGE ISMAEL CORDEIRO 16P4 GAB DEP HIDEKAZU TAKAYAMA 011211997

6 s 242 08/01/1998 ANDREA PAULA BONALDI FERNANDES 16P-3 GAB DEP HORA CIO RODRIGUES 011211997

7 s 242 08011998 GERSON TORQUATO 1GP-§ GAB DEP LUIZ CARLOS ALBORGHETT! 011211997

8 s 242 080111998 JOAO CAPUTO JUNIOR 16P-§. GAB DEP LUIZ CARLOS ALBORGHETTI 011211997

9 s 242 08/01/1998 TATIANA BERTUOL DE OLIVEIRA DAS-2 GAB DEP NEREU MOURA 011211997

10 s 2e2 08/01/1998 CASSIANE ONEIDA MARTINS VIEIRA 1GP-4. GAB LIDERANGA DO PPB 01121997

11 s 242 08/01/1998 CACILDA HENRIQUE DE OLIVEIRA 1GP-1 ‘GAB LIDERANGA DO PTB 011211997

12 s 242 080111998 JOSE GERALDO COIMBRA FILHO 1GP-1 GAB LIDERANGA DO PTB 011211997

13 s 202 08011998 ORLANDO LICHINSKI 1GP-1 GAB LIDERANGA DO PTB 011211997

145 22 OBO1I998 SANDRO GUSSO 1GP1  GAB LIDERANGA DO PTB 011121997

15 s 22 08/01/1998 ALMIR ROGERIO DENIG BANDEIRA 1GP2  GAB LIDERANGA DO PTB 01/12/1997

16 s 22 0801/1998 ANDREA MATTOS 1GP2  GABLIDERANGA DO PTB 01121997

17 s 242 08/01/1998 CARLOS NASCIMENTO GUEDES 1GP4 GAB LIDERANGA DO PTB 0111211997

18 s 22 0B01/1998 LUIZ EDUARDO PONTARA 1GP4  GAB LIDERANGA DO PTB 01121997

19 s 202 08011998 CARLIENS DORS 1GP-5. GAB LIDERANGA DO PTB 011211997

20 s 242 08011998 EVANDRO CARLOS SCHUSTER 1GP-5 GAB LIDERANGA DO PTB 0111211997

21 s 202 08011998 LINDAMIR DA CONCEICAO SCHUSTER 1GP-5 GAB LIDERANGA DO PTB 011211997

22's 242 080111998 DALTRO ANTONIO MARONEZZ! DAS5  GAB LIDERANGA DO PTB 01121997 100%

23 s 22 080111998 FABIO AUGUSTO TAVARES DAS5  GAB LIDERANGA DO PTB 01121997 100%

24 54 020311998 VAMNIA CRISTINA CATANI 2GP4  GAB DEP JOSE TAVARES 02001/1998

26 ss 08031995 DELMAR DE SOUZA 1GP.2  GAB DEP PERICLES DE HOLLEBEN MELLO 01/02/1908

2% ss 08031998 DORACI DAVID 1GP.3  GAB DEP LUIZCARLOS MARTINS 0110211998

27 s s 0803/1995 FAUSTINO PEREIRA FILHO 1GP.1  GAB DEP PERICLES DE HOLLEBEN MELLO 01/02:19%8

28 ss 000311998 FRANCISCO DE ASSIS FERREIRA 16P1 ADMINISTRAGAO 011021998

29ss 000311995 HERMINIA APARECIDA PROENGA 1GP4  GAB DEP HORACIO RODRIGUES 011021968

30ss 000371998 LIZ TERESA SCHLI VES OLIVEIRA 1GP1_ GAB DEP CARLOS SIMOES 0110211998

M 4 M| Provementos, Escoencie . Deposcies . Aposentadons Abonos  Ucengas POV Fdnas ¥ SN .

ronta EEERT T ==

Fonte: Elaborado pelo autor.
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N Didrio Data Nome RG Orgio de origem A disposicho da... Prorroga? Retono  Onus? Publicagso
54 200052008 MARIO ZACHESKI 11449239 SECEST PUBLICA 1* SM 31122008 S 1400572008
09042008 CLORIS DE SOUZA FERREIRA 731260 SEC ESTCULTURA ASSEMBLEIALEGISLATVA S 3122008 SM 08042008
201052008 FRANKLIN CARVALHO DA VEIGA 8932271 DER 1* SECRETARIA SM 31122008 NAO 14052008
201052008 ADRIANO ANTONIO MROCZEK 44949530 SESP 14 M 31122008  NAO 140052008
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Revisdo das planilhas: As planilhas foram revisadas cinco vezes. Nas revisdes surgiram as
necessidades de: 1) definir uma grafia Unica para nomes que aparentemente eram 0s mesmos,
mas, publicados nos diarios de maneiras diferentes; 2) organizar esquemas com relagoes entre
nomes e anotar as pautas que surgiram ao manipular as informacdes das planilhas. Para saber
se nomes semelhantes se referiam a apenas uma pessoa, verificava-se as informacdes de RG e
CPF, além do nimero de matricula e gabinete. RG e CPF eram verificados pelo site da Receita
Federal e por um sistema similar ao utilizado em lojas para consultar a situacdo cadastral do
individuo. J& os nomes que possuiam algum tipo de ligacéo eram separados em uma planilha a
parte para que as relaces pudessem ser verificadas, como no esquema que da origem a segunda
matéria da série sobre o entdo Diretor-Geral da Assembleia Legislativa do Parana e o contador

do Diretor-Geral.

Figura 8 — Tabela Esquema Diretor-Geral e Contador
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Uso de outros documentos: A Lista da Transparéncia, divulgada pela Assembleia Legislativa
em margo de 2009, permitiu confrontar informagdes com os diarios oficiais; uma vez que, nessa
listagem, o legislativo apresentava a relagdo de funcionarios. A Folha de Pagamento, obtida
com exclusividade pela equipe, permitiu dimensionar a quantia de dinheiro desviado.

A Ultima matéria da série Diarios Secretos, exibida no telejornal Parand TV - Segunda

Edicéo no dia 20 de marco de 2010, mostra os bastidores da investigacdo e as provas que dédo
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consisténcia as dendncias, os diarios oficiais. O reporter Fernando Parracho cita a dificuldade
de acesso aos diarios da Assembleia e a necessidade de autorizacdo da direcéo do legislativo.
Ele também menciona o tempo investido no trabalho, o objetivo de usar os diérios oficiais e a
forma como foram utilizados. Dessa forma, mostra-se na reportagem a planilha Excel, criada
pela equipe. Por fim, Parracho divulga o banco de dados e explica como o publico pode

consulta-lo na internet.

Figura 9 — Imagem da planilha na reportagem
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Fonte: Elaborado pelo autor.

4 Consideragdes Finais
Percebeu-se que os jornalistas Fabio Almeida e James Alberti elaboraram uma hipotese

que buscaram comprovar na investigacao; a existéncia de degradacdo ambiental no Rio Jacui
causada pela extracdo ilegal de areia e a contratacdo de funcionarios-fantasma pelos deputados
da Assembleia Legislativa do Parana. O jornalista Fabio Almeida, ao receber a denuncia na
reunido com a APTA, tomou a iniciativa de realizar uma pesquisa preliminar, na qual ouviu
relatos de moradores e mineradores que conviveram com o Rio Jacui nos Gltimos anos. Quando
percebeu a confirmagdo da hipdtese inicial, passou a adotar métodos do Jornalismo
Investigativo e de RAC para investigar a irregularidade.

O jornalista James Alberti, por sua vez, partiu de um argumento de critica de uma
matéria que foi realizada a partir de folhas avulsas de diarios oficiais da Assembleia. Se foi

possivel verificar a existéncia de funcionarios-fantasma no gabinete de uma deputada
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especifica, seria possivel também verificar nos demais gabinetes, ainda que para isso um
trabalho cansativo de analise de inUmeros documentos tivesse que ser realizado. E as planilhas
eletronicas do Excel permitiram manipular essa grande quantidade de dados. Por meio delas é
que surgiram as pautas. Alids, ele descobriu muito mais do que imaginava descobrir ao
manipular essas informacdes.

O que fica evidente nos dois casos é que 0os métodos estavam adequados ao que 0sS
jornalistas pretendiam descobrir. As informac6es de documentos como as licencas de operagéo
e os diérios oficiais foram contrastadas com a realidade, com o que se observava na prética, no
Rio Jacui e na Assembleia. As ferramentas de RAC, por sua vez, trouxeram consisténcia as
provas, tanto que sdo mencionadas nas reportagens, ainda que minimamente. Sponholz (2009),
Park (2008) e Meyer (2002) insistiam na verdade verificAvel como um principio de
objetividade. Os jornalistas se preocuparam em mostrar 0s caminhos, os bastidores, das
investigacGes. Além das dendncias, explicaram como podiam dizer o que estavam dizendo.
Meyer (2002), em seu Jornalismo de Precisdo, apontava quatro novas habilidades para
jornalistas, as quais se mostraram presentes no fazer jornalistico de Fabio Almeida e James
Alberti. Além de encontrar as informacGes e analisa-las, ambos souberam comunicar o
conteudo desses dados analisados e conferir precisdo as reportagens. Por fim, notou-se que,
dessa maneira, a RAC potencializou as investigacdes porque permitiu organizar, cruzar,

analisar e verificar uma série de dados complexos, que, por sua vez, justificaram suas hipdteses.
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